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Mgte i sentralt medbestemmelsesapparat (MBA) 30. januar 2024

Vedtaksmyndighet pa Folketrygdloven §§ 11-5 og 11-6. Saken kom opp til drgfting i etats-
MBA etter at NTL, sammen med de andre organisasjonene, krevde drgfting. Rett far jul fikk
organisasjonene beskjed om at Arbeids- og velferdsdirektgren hadde tatt en avgjarelse pa
dette etter behandling i direktarmgtet. Saken kom opp fordi de som jobber med utvikling av ny
saksbehandlingslasning for AAP- saker hadde behov for avklaringer. NTL er bade skuffet og
forundret over at arbeidsgiver ikke forsto at dette var en sak som matte drgftes far
beslutningen ble tatt. Det er et kroneksempel pa en sak der ulike perspektiver fra ansatte kan
belyse saken og bidra til best mulig beslutning. Dette ga vi tydelig beskjed om i mgtet. Arbeids-
og velferdsdirektgren svarte at han tar til seg det sterke engasjementet fra organisasjonen
rundt dette, og vil ta leering fra prosessen.

Nar det gjelder selve saken sa innebeerer avgjarelsen som ble tatt at arbeidet med a vurdere
§8 11-5 og 11-6 samles og legges til NAV-kontoret. Samtidig far NAV Arbeid og ytelser (NAY)
ansvaret for a beslutte alle vurderingene til slutt i saksbehandlingen. Dette innebzerer at
sakene ikke lenger skal til beslutter i Arbeids- og tjenestelinja. NTL sa i mgtet at vi mener dette
er en tabbe og at arbeids- og velferdsdirektgren burde snu. Vi mener det er fornuftig 8 samle
ansvaret for 8§ 11-5 og 11-6, og at vurderingene legges til NAV-kontoret. Men vi mener at
beslutningsmyndigheten pa disse to paragrafene burde falge med. Det er ansatte pa NAV-
kontoret som skal mgte bruker, gjare jobben og ta vurderingene, og det er bade ulogisk og
umyndiggjgrende at de ikke har det siste ordet pa om §§ 11-5 og 11-6 skal innvilges eller ikke.

Arbeidsgiver fortalte i mgtet at de oppfatter dette som en kompromisslgsning. De som jobber
med ny saksbehandlingslagsning for AAP- saker @nsket at NAY bade overtar vurderingene og har
beslutningsmyndighet for §§ 11-5 og 11-6. Dette stattet ikke arbeidsgiver fordi det er viktig a
sikre brukernaerhet i avgjgrelsene og benytte AAP-kompetansen pa NAV-kontorene. Arbeids- og
velferdsdirektaren la vekt pa at han ikke gnsket dobbeltarbeid og at NAY ikke skal ta en ny
vurdering/ overprgving av vurderingene fra NAV-kontoret. NTL svarte at dette bygger opp under
var oppfatning om at ogsa beslutningsmyndigheten da bar ligge pa NAV-kontoret. Vi anfarte
ogsa at det er mye leering og kvalitetssikring i samspillet mellom veiledere og besluttere, og at
det kan bli en faglig svekkelse nar sakene skal ga til beslutning i NAY.

Arbeids- og tjenestedirektgren understreket at beslutningen ikke vil innebzere en svekkelse av
fagmiljgene pa AAP, og at det blir viktig a sikre kvaliteten pa vedtakene som sendes fra NAV-
kontorene til beslutning i NAY. Hun forklarte at det i lapet av aret skal jobbes med a finne ut
hvordan dette skal innrettes. Uansett hva slags lasninger vi finner for &8 kompensere pa dette,
sa tror NTL at beslutningen vil kunne fare til flere samhandlingsutfordringer mellom NAV-kontor
og NAY. Det kan i dag oppsta gnisninger mellom NAV-kontorene og NAY nar det gjelder
vurderingen av tiltaksdelen av § 12-5. NAV-kontoret har ansvaret for oppfalging av bruker og
skal vurdere nar bruker har gjennomfgrt hensiktsmessige arbeidsrettede tiltak. Samtidig har
NAY det siste ordet, pa samme mate som det na skal legges opp til for §§ 11-5 og 11-6.
Samhandling og manglende kommunikasjon mellom NAV-kontor og NAY er allerede identifisert
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som en av tingene det er viktigst a gjgre noe med nar vi ser pa utvikling av organisasjonen i det
grgnne sporet, og vi mener denne beslutningen kan forsterke problemet.

Arbeidsgiver forklarte at de mener det er et viktig juridisk prinsipp at den som beslutter en sak
ser pa helheten nar en sgknad avslas eller innvilges. Arbeids- og velferdsdirektaren
konkluderte med at han star ved sin beslutning, selv om en samlet arbeidstakerside er uenige.
Han sa at han tar organisasjonenes bekymringer pa alvor og vil ta dem med i arbeidet med a
konkretisere og ramme inn hvordan arbeidet og samhandlingen skal vaere pa saksbehandling
av AAP-sgknader. NTL anfarte at vi mener det blir begatt en feil og at argumentene som er lagt
fram i mgtet alle peker i samme retning. Vi er skuffet og frustrerte over avgjgrelsen. Nar det
gjelder arbeidet med a lage rutiner og rammer for saksgangen sa vil vi selvsagt bidra for at
dette skal bli best mulig for bade ansatte og brukere.

Kostnadsreduserende tiltak for maskin- og programvare. NAV har i 2024 kostnader pa 804
millioner som fordeler seg mellom leie av programvare, kjgp og vedlikehold av programvare og
fysisk maskinvare. | tillegg kommer personalkostander pa 729 millioner kroner knyttet til dette.
Arbeidsgiver la i mgtet fram sine planer for a redusere kostnadene med 30 millioner kroner.
Grunnet tidligere feilslatte IT-prosjekter har ikke NAV lykkes med a fase ut gamle systemer sa
tidlig som man har gnsket. NAV har na satt som mal a fase ut Infotrygd og Arena innen
utgangen av 2027. Inntil da ma systemene fremdeles veere operative, og basert pa tidligere
erfaringer kan det ikke utelukkes at vi vil ha disse systemene enda lenger.

| frifaghevegelse kan vi lese om tre medarbeidere som utsetter pensjonisttilveerelsen for &
drifte NAV sine fagsystemer, og NTL tok opp noen forhold knyttet til dette. Alminnelig
aldersgrense i staten er 70 ar, og ansettelsesradet ma godkjenne unntak. Arbeidsgiver
forklarte at de er gitt unntak for de som er over 70 og jobber med drift av systemene. NTL
etterlyste en planfor overfaring av kompetanse dersom avviklingav Arena og Infotrygd ikke gar
sa raskt som planlagt, da det ikke er adgang for medarbeidere & jobbe utover fylte 75 ar i
staten. Arbeidsgiver svarte at det er rekruttert yngre ansatte for a sikre dette, og at det er lagt
planer for overfaring av kompetanse i god tid fgr NAV eventuelt kommer i den situasjonen.

| forbindelse med de gkende kostnadene pa IT-omradet tok NTL opp en annen problemstilling.
Nar det gjelder rekruttering til IT-avdelingen gis det stor frihet rundt & benytte de systemer og
verktgy man selv gnsker. Medarbeiderne kan da velge systemer de er kjent med fra far, men
som NAV ikke ngdvendigvis har avtaler og lisenser pa. Vi spurte arbeidsgiver om hvordan de
vurderer sammenhengen mellom den store friheten som gis hver enkelt utvikler til & pavirke
valg av teknologi og den kraftige gkningen i utgifter. Arbeidsgiver svarte at dette ikke er blant
de stgrste kostnadsdriverne, men at de skal vurdere endring pa praksisen, bade med tanke pa
kostnader og for a sikre bedre kontroll pa lisenser.

Mulige endringer pa tiltaksomradet. Gjennom Prosjekt 4 (P4) ma arbeids- og tjenestelinja
realisere gevinster for 161 millioner fra NAV-kontor og 21 millioner fra fylkesenheter og/ eller

tiltaksenheter. Arbeidsgiver fortalte i mgtet at de gnsker a se pa om noen av oppgavene pa
iltaksomradet kan samles, slik at sa lite som mulig av gevinstrealiseringen ma skje pa NAV-
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kontorene. En arbeidsgruppe med representanter pa seks fylker (og med referansegruppe fra
de resterende fylkene) har utredet dette og lagt fram sin anbefaling. Arbeidet med
tiltakspenger, tilleggsstonader og anskaffelser av arbeidsmarkedstiltakene avklaring,
oppfelging og arbeidsrettet rehabilitering foreslas samlet. Det skal jobbes videre med hvordan
dette skal gjennomfgres og arbeidsgiver kommer tilbake med sak til drgfting i etats-MBA.

For NTL NAV mgtte
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