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HØRING -FORSLAG OM ENDRING I FORSKRIFT OM SOSIALE TJENESTER 
KONTROLL AV OPPHOLDSSTATUS 
 
NTL er opptatt av at oppgaver som naturlig tilhører etaten også blir tillagt denne. Dette 
forslaget innebærer at saksbehandling av denne gruppen brukere kan gjøres mer eksakt 
og reduserer muligheten for feilvedtak. Forslaget vil føre til en sikring av 
saksbehandlingen i de tilfeller der NAV er i tvil om man har de rette opplysningene.  

NTL er positiv til det som kan forbedre etatens arbeid og føre til korrekte avgjørelser. 
Derfor mener vi det er riktig at NAV pålegges å innhente oppdatert oppholdsstatus fra 
utlendingsmyndighetene når dette er nødvendig for riktig saksbehandling.  

Vi er imidlertid ikke enig i vurderingen av de økonomiske og administrative 
konsekvensene ved denne endringen. For mange NAV-kontor vil denne endringen være 
ressurskrevende og utgjøre et betydelig merarbeid. Tidsaspektet er svært viktig for 
denne gruppen fordi sakene er akutte og krever rask behandling. Våre medlemmer sier i 
sine innspill at tilbakemeldinger vedrørende disse brukerne, er at det er svært 
tidkrevende å innhente opplysninger fra de instansene NAV må ta kontakt med for å få 
avklart status for disse personene. I tillegg er antall brukere i denne gruppen økende.  

I en etat som allerede er presset på grunn av for få ansatte på mange NAV-kontorer og 
et generelt høyt sykefravær, er det ikke positivt at ansatte pålegges flere 
arbeidsoppgaver uten at dette blir kompensert med mer midler/ressurser. 

NTL er  positiv til forslaget om forskriftsendring, men vi mener det er viktig at det følger 
med nødvendige ressurser for å kunne håndtere dette merarbeidet i NAV-kontorene. 
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